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CONOCE LAS COBERTURAS
DE TU PLAN

El equipo de Seguros para
Empleados y Oralhome, te
damos la bienvenida!!!

Con este documento
conoceras con detalle las
coberturas de tu Plan
Oralhome Platinum para
que puedas hacer su mejor
uso y disfrutar los
beneficios que tenemos
para ti.
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tu sonrisa nos mueve
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CONSULTA ODONTOLOGICA
GENERAL Y ESPECIALIZADA

De manera ilimitada, sin pagos
adicionales ni tiempos de
exclusion de esta cobertura,
tienes consulta para valoracion
diagndstica por Odontdlogo
General y Odontélogo
Especialista en las siguientes

especialidades: Odontologia
General - Odontologia Estética
- Odontopediatria, Ortodoncia,
Periodoncia, Endodoncia,
Rehabilitacion Oral, Cirugia
Oral y Estomatologia

oralhome



PROMOCION DE LA SALUD Y PREVENCION DE LA ENFERMEDAD

LIMPIEZA DENTAL COMPLETA

Sin pagos adicionales ni periodos de exclusién de esta
cobertura, tienes incluidas en tu plan dos limpiezas
completas por afio de vigencia asi:

Una vez al afio, el Odontdlogo General te realizara una
completa valoracién diagndstica que incluye la toma de
dos radiografias para conocer con todo detalle tu estado
de salud oral, e inicia el proceso de mantenimiento
periodontal que consiste en la realizacion de detartraje
supracrevicular con ultrasonido (eliminacién de los
calculos que se encuentran adheridos desde la corona
del diente hasta el margen de la encia), lijas
interproximales (lijas que limpian los pigmentos entre los
puntos de contacto de los dientes), profilaxis (limpieza
dental con cepillo de baja velocidad y pasta abrasiva) y
aplicacion de aire abrasivo (spray que alisa las superficies
dentales en las que estuvo presente el calculo y los
pigmentos).

Seis meses posteriores, la Higienista Oral realizara una
nueva limpieza dental completa siguiendo los mismos
pasos realizados por el Odontélogo General en tu cita de
limpieza anterior.
APLICACION DE FLUOR

Una vez al afo, al final de una de las sesiones de
mantenimiento periodontal y para nifos desde los

dos afios hasta los 15 afios, realizamos la aplicacion de
flior para dar fortaleza y devolver al diente los minerales
perdidos.

SELLANTES DE FOSAS Y FISURAS

En tu Plan Platinum, sin pagos adicionales ni periodos de
exclusion de esta cobertura, tienes derecho por afio de
vigencia, a la colocacion de cuatro (4) sellantes de fosas y
fisuras para evitar la formacion de caries en nifios y
adultos en dientes en los que a pesar de las buenas
medidas de higiene oral, existe riesgo de formacion de
caries dental.

RADIOGRAFIAS PERIAPICALES

Sin pagos adicionales ni tiempos de exclusion de esta
cobertura y para el diagndstico de caries, se realizaran
dos (2) radiografias Bite Wing por afio de vigencia, mas
las radiografias periapicales (radiografias que se ubican
dentro de la boca para evaluar una extension de dos o
tres dientes aproximadamente) que se requieran bajo
criterio del Odontdlogo para establecer un diagndstico
adecuado y definir tu mejor tratamiento.




ODONTOLOGIA GENERAL

ATENCION DE URGENCIAS ODONTOLOGICAS EN TU
CASA, EN NUESTRAS CLINICAS ORALHOME, EVEREST
O CLINICAS ALIADAS.

De manera ilimitada, sin pagos adicionales ni
tiempos de exclusion de esta cobertura y de acuerdo
nuestra llegada a cada ciudad, con el area de
cobertura de cada una de ellas, atendemos en tu
casa tus urgencias odontolégicas las 24 horas del
dia, 365 dias del afio.

Puedes hacer uso también de nuestra red de clinicas
Oralhome, Everest y clinicas aliadas para esta
atencién En el servicio de urgencias odontoldgicas
atendemos eventos como:

Fracturas dentales y de calzas

Desalojo de calzas de gran tamano

Desalojo de coronas y puentes

Lesiones por prétesis

Dolor dental

Muerte del nervio dental

Trauma (golpes) o sangrado

Abscesos

Extracciones dentales por motivo de urgencia dental
Desalojo de Bracketts

Lesiones por aparatos presentes en boca entre otros.

ODONTOLOGO EN LINEA 24/7

De manera ilimitada, tienes comunicacion telefonica
las 24 horas del dia, los 365 dias de afio con un
Odontélogo General para acceder a Orientacion
Odontologica telefonica. Aqui podras recibir asesoria
o solucionar inquietudes puntuales de situaciones
que afecten tu salud oral.

RESINA DE FOTOCURADO (CALZA BLANCA)

Sin pagos adicionales ni periodos de exclusion. esta
cobertura, tienes derecho por afio de vigencia, a la
colocacion de seis (6) superficies de resina de fotocurado
por causas patologicas no urgentes o por decisidn
estética y definicion concertada con tu Odontélogo. Los
cambios de obturaciones urgentes por dolor dental
comprobado se incluyen en el capitulo de atencién de
urgencias odontoldgicas. Se emplea resina de fotocurado
de Ultima generacion.

PLACA DE BRUXISMO - PROTECTOR BUCAL

Después de tres (3) meses de afiliacion, con permanencia
minima de seis (6) meses posteriores en el plan, podras
realizarte una placa de bruxismo (placa essix de
retencion, placa programada en laboratorio) segln tu
necesidad clinica. Su reemplazo se autoriza cada dos
afios.

ACLARAMIENTO DENTAL

Después de tres (3) meses de afiliacion, con permanencia
minima de seis (6) meses posteriores en el plan, podras
realizarte tu aclaramiento dental para dientes vitales
bajo técnica combinada de consultorio y casa. Los
retoques al aclaramiento dental para dientes vitales se
autorizan cada tercer afio segun criterio del profesional.



PERIODONCIA

BENEFICIOS (MANEJO DE TEJIDOS DE SOPORTE, HUESO Y ENCIAS)

GINGIVOPLASTIA - GINGIVECTOMIA

De manera ilimitada, sin pagos adicionales ni tiempos de exclusién de esta
cobertura, de acuerdo con la definicion del Odontdlogo general o Especialista,
podras realizarte los manejos estéticos para remodelado de la encia que requieras.
Este procedimiento consiste en el recorte de los margenes de las encias para
despejar mas el diente igualando sus tamafios respecto a la altura de las encias.

ALISADO RADICULAR CERRADO Y ABIERTO

ALISADO RADICULAR CERRADO

Sin pagos adicionales ni tiempos de exclusion de esta cobertura, tienes incluido en
tu plan, por afo de vigencia, dos alisados radiculares a campo cerrado por sextante.
Este procedimiento busca detener la pérdida de hueso de soporte que se encuentra
en los estadios iniciales y en algunos casos hasta moderados.

ALISADO RADICULARABIERTO

Sin pagos adicionales, luego de 6 meses de permanencia en el plan, tienes incluido
por aio de vigencia, 2 sextantes de alisado radicular a campo abierto.

Este procedimiento quirdrgico busca controlar la pérdida de hueso de soporte que
se encuentra en los estadios moderados hasta severos por medio de la
descontaminacion de la raizy el remodelado del hueso de soporte y encia.




ENDODONCIA

TRATAMIENTO ENDODONTICO CONVENCIONAL

Sin pagos adicionales ni periodos de exclusion de esta cobertura, tienes derecho, por
afio de vigencia, a la realizacion de dos Endodoncias uni, bi o multirradicular
convencional (Conocido como Tratamiento de conductos o tratamiento del nervio de
cualquier tipo de diente: incisivo, canino, premolar, molar). En esta cobertura se incluye
la endodoncia pre protésica (endodoncia previa a la adaptacion de una corona).
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y CIRUGIA ORAL

CIRUGIA APICAL

Sin pagos adicionales, luego de 12 meses de permanencia en el plan para que esta
prestacion sea incluida al 100% sin costo para ti, se incluye la realizacion de una cirugia
apical por afio de vigencia (cirugia que se realiza en la punta de raiz para eliminar
lesiones o quistes cronicos)

EXTRACCION DE TERCEROS MOLARES
Sin pagos adicionales, luego de 12 meses de permanencia en el plan, puedes realizarte
la extraccién simple o quirdrgica de los terceros molares (muelas cordales).




ORTODONCIA - ORTOPEDIA MAXILAR w

ORTOPEDIA MAXILAR

Luego de 12 meses de permanencia en el plan, podra realizarse a los nifios, hasta los 12 afios de edad, tratamiento de
aparatologia ortopédica (hasta 18 meses de tratamiento) con una cobertura econdémica del 50% de su valor. Estos .~
aparatos se emplean para estimular, redireccionar o frenar el crecimiento de los huesos de la cara para lograr
armonia en el desarrollo facial. :
ORTODONCIA { J
Luego de 12 meses de permanencia en el plan, este tratamiento podra ser realizado, tanto por motivos patologic #
como estéticos, previa aprobacion del ortodoncista sobre la factibilidad de su realizacion. Su manejo se realizara bajo
técnica estandar y bracketts convencionales, con una cobertura del 50% del valor del tratamiento respectivo, incluye
también el 50% del valor de los retenedores finales. L

REHABILITACION PROTESICA “ ‘

Luego de 24 meses de permanencia en el plan, puedes acceder a un monto de dos (2) SMMLV por afio de vigencia no
acumulable para realizar tratamientos de rehabilitacion protésica exclusivamente por patologia no preexistente. Las
causas estéticas no estan contempladas dentro de esta cobertura.

OTROS BENEFICIOS

ASISTENCIA EN VIAJE POR URGENCIAS ODONTOLOGICAS
Cuentas con un reembolso de US 100 por afio de vigencia para las urgencias odontoldgicas que se te presenten y sean
atendidas en el exterior. Previo cumplimiento de requisitos: Copia de historia clinica y factura por el procedimiento
realizado

DESCUENTOS ESPECIALES

Desde el primer dia de tu afiliacion, tendras un 25% de descuento en procedimientos y especialidades no cubiertas
por el plan. Tendras ademas un 20% de descuento en radiografias extraorales, especificamente radiografias
Panoramicas - cefalicas - tomografias y su respectiva interpretacion radiolégica.




COMO
UTILIZAR
TU PLAN

ORALHOME

Consulta el directorio de Clinicas Oralhome e Instituciones Aliadas en tu ciudad, podras elegir la clinica de tu preferencia.
Solicita una cita de valoracion con Odontologia General o Especializada de acuerdo con tu necesidad puntual. Si deseas una
primera valoracion diagnostica para que puedas ser orientado hacia los servicios que requieras, solicita esta cita con
Odontdlogo General quien te remitira a la especialidad correspondiente de acuerdo con tu necesidad.

Preséntate puntualmente a tu primera cita. Te recomendamos estar con 15 minutos de anticipacion para diligenciar tu
historia clinica.

Una vez en el consultorio, cuéntale a tu Odontdlogo tus necesidadesy expectativas.

El profesional realizara una completa valoracion diagndstica y por medio del software desarrollado para este fin, solicitara
los procedimientos acordadosy dard inicio a tu atencion.

En caso de requerirse validacion por parte de nuestro Odontdlogo Auditor para evaluar que el tratamiento solicitado es el
mas adecuado para tu caso clinico, esta autorizacion no tarda mas de 48 horas en entregarse a profesional para que puedas
dar continuidad a tu tratamiento.
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Esperamos que nuestro servicio sea de tu total agrado, en caso
de requerir alguna informacién adicional u orientacidn, si tienes
alguna queja o sugerencia podrds comunicarte a la Linea Unica
Nacional 315 333 0505 o escribirnos al correo electronico
servicio@oralhome.com.co en donde con gusto atenderemos tu
inquietud.




Para comunicarte con nosotros,
solo debes tener presente nuestra:

Linea Unica de Atencion Nacional
+57 3153330505

/\ o www.facebook.com/grupooralhome/
‘ IOI I Ie www.instagram.com/oralhome/

www.oralhome.com.co



Seguros para Empleados

;Quieres saber mas?
Contactanos a través de nuestros canales:
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Linea Nacional: 01 8000 411 080
Medellin: 604 404 00 00 Ext. 33040
segemple@empleados.infobancolombia.com
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